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二零一一年十二月三日                       

    

港铁港铁港铁港铁（（（（深圳深圳深圳深圳））））龙华线助残公益宣传月活动龙华线助残公益宣传月活动龙华线助残公益宣传月活动龙华线助残公益宣传月活动    

12121212 月月月月 3333 日正式启动日正式启动日正式启动日正式启动    
    

    

 

世界上约有占全球人口总数 10%的残疾人士生活于边缘化环境，需要社会的包容

和关爱。在今年的 12 月 3 日“国际残疾人日”，港铁（深圳）公司在深圳市少

年宫正式启动了“公益温暖全城，让爱点亮心灯”公益助残宣传月系列活动，通

过开展系列助残帮扶爱心行动，呼吁更多人投身公益助残事业，用贴心的关怀将

龙华线建设成关爱乘客的“社区铁路”，让我们热爱的深圳家园更加温暖、兼容。 

 

 

港铁（深圳）本次助残公益活动得到了深圳市轨道办、残联、残疾人协会，市图

书馆等单位的赞同及大力支持，轨道办陈强处长亲自出席了启动仪式现场并发表

了他对助残帮扶的看法，他认为：“深圳是一座移民城市，在百万移民者的建设

和奉献下成就了今天繁荣的城市面貌，所以来到深圳的每一个人都是城市的主

人，都应该得到深圳大家庭的关爱！港铁（深圳）今天启动的助残关爱系列活动，

是一个很好的引导，希望能坚持下去，让关爱在龙华线上一直延伸！在启动仪式

上，盲人朋友用深情的舞台表演《走进盲人多彩的世界》诠释了他们内心世界的

丰富。最后，深圳市残联副理事长黄苏宁及市盲人协会副主席张莉分别向港铁（深

圳）公司及志愿者代表授予了 “爱心助盲 热心引路”的锦旗，对龙华线开展

助残公益活动表示感谢！ 
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记者了解到，港铁（深圳）龙华线少年宫车站是距离深圳市惟一的视障阅览室最

近的地铁车站，仅有不到一公里距离，但由于道路改造等原因，盲道断开及跨道

路两侧没有设置过街音响提示装置，盲人朋友平时搭乘地铁龙华线到达少年宫站

前，需要特别联系图书馆工作人员前来接送往返。港铁（深圳）龙华线“打通最

后一公里”助残公益宣传月活动启动后，地铁少年宫站与图书馆之间设立了热线

联系，以后只要有视障盲人朋友需要往返图书馆和少年宫站，就会有车站员工及

港铁志愿者提供必要的协助。 

 

港铁（深圳）公司龙华线还将于 12 月份开展为盲人讲电影公益活动，组织志愿

者为视障朋友讲述经典电影，让他们用耳朵“看”电影，用心感受电影里细腻的

艺术世界，并邀请残疾人朋友来到港铁（深圳）龙华线各车站亲身体验无障碍设

施，参观港铁（深圳）总部车辆段，用真诚之心与残障朋友交流。同时，港铁（深

圳）还将印刷介绍龙华线车站内无障碍设施的宣传小册子，摆放在各个车站供乘

客自由索取，方便有需要人士了解车站内的无障碍设施，顺利、舒心地搭乘龙华

线出行。 

 

港铁（深圳）公司总经理刘焯民先生说：“港铁（深圳）公司作为一家有社会责

任的企业，秉承 ‘心系生活每一程’和‘社区铁路’的服务理念服务大众，更

致力于完善轨道交通系统的无障碍设施，尽量给有需要人士提供便利的地铁服务

和人性化关怀。我们希望通过这次活动，能号召更多公众志愿者来关爱需要帮助

的残障人士，共同营造美好、温暖的轨道交通生活”。 
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